Samenwerkingsvoorwaarden:
1. Inleiding

Deze algemene voorwaarden maken integraal deel uit van de offerte met uitsluiting van alle andere; ze
hebben voorrang op de algemene voorwaarden van de Opdrachtgever, wat ook zijn eigen bepalingen
mogen zijn, en zullen noodzakelijk deel uitmaken van de overeenkomst voor zover er niet schriftelijk van
afgeweken is.

2. Bestek, specificaties, normen en plannen

2.1.Voor zover ze er niet uitdrukkelijk van afwijkt, is de offerte uitsluitend gebaseerd op het bestek, de
plannen, specificaties of andere documenten toegevoegd aan de prijsaanvraag alsook op de
reglementen en normen die van kracht zijn op de afgiftedatum van deze offerte.

Elke latere wijziging van deze documenten en reglementen zal een eventuele prijs en/of
termijnverandering met zich meebrengen in de mate van haar weerslag op de studies, leveringen en
werken van HandyHelp, die deel uitmaken van haar Aanneming.

2.2. De plannen, specificaties, beschrijvingen, berekeningen, foto’s en andere documenten bij de offerte
gevoegd, zijn exclusief eigendom van HandyHelp.

3. Prijs

3.1. De genoemde prijzen zijn berekend en gebaseerd op de laatste officiéle indexcijfers van lonen,
sociale lasten en materialen die nauwkeurig vermeld zijn in de offerte of die, bij gebreke hiervan,
gepubliceerd zijn op de dag van de offerte; zij kunnen steeds herzien worden volgens economische mark-
fluctuaties.

Elke eventuele verhoging van taksen, belastingen, recyclage bijdragen of verplichtingen van openbare
orde, wordt ten laste gelegd van de Opdrachtgever, wat ook de wettelijke bepalingen mogen zijn.

3.2. Tenzij anders vermeld in de prijsaanvraag, veronderstelt de offerte dat aan de volgende voorwaarden
voldaanis:

a) de Aanneming zal kunnen plaatsvinden in normale omstandigheden, tenzij de bij de prijsaanvraag
gevoegde documenten toelaten bijzondere verplichtingen te voorzien;

b) de Aanneming zal niet hoeven plaats te vinden in omstandigheden die strijdig zijn met de openbare
orde;

c) HandyHelp zal ter plaatse, ten gepaste tijde en gratis, kunnen beschikken over het nodige water en de
nodige elektriciteit voor de Aanneming;

d) HandyHelp zal niet hoeven deel te nemen aan een pro rata-rekening in functie van de
werfvoorzieningen;

e) de Opdrachtgever zal de nodige inlichtingen meedelen betreffende risico’s en maatregelen inzake
‘welzijn op het werk’ van de werknemers, zoals toepasselijk op zijn vestiging. HandyHelp gaat ervan uit
dat alle nodige inlichtingen omtrent de veiligheid werden opgegeven in de prijsvraag. Bij opdracht gaat
HandyHelp ervan uit dat alle praktische aspecten gecommuniceerd zullen worden voor de aanvang van
de werken.

4. Uitvoeringstermijn en boetes

4.1. Indien de verwezenlijking van de Aanneming geintegreerd moet worden in een algemene planning,
zal deze integratie gezamenlijk bepaald worden bij de afsluiting van het contract; wijzigingen kunnen
slechts plaatsvinden in gezamenlijk overleg.
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4.2. Elke door de Opdrachtgever gevraagde wijziging in de uitvoeringsplannen, leveringsvoorwaarden of
andere contractvoorwaarden heeft of kan tot gevolg hebben - indien HandyHelp deze aanvaardt - dat
overeengekomen prijzen en termijnen veranderd worden om rekening te houden met de financiéle en
technische gevolgen die eruit voortvloeien.

4.3. Geen enkele boete of schadeloosstelling kan door de Opdrachtgever worden opgelegd indien ze niet
in het contract voorzien werd.

4.4. Wanneer een boete of schadeloosstelling in het contract voorzien is, zal de Opdrachtgever er slechts
aanspraak op kunnen maken in zoverre:

a) de vertraging toe te schrijven is aan HandyHelp of aan haar leveranciers en het niet gaat om een geval
van overmacht of een omstandigheid zoals: staking, lock-out, transportonderbreking, brand,
overstroming, mobilisatie, oproeping, opstand, algemeen bevoorradingstekort hetzij door grote
schaarste, hetzij door de onmogelijkheid het nodige materiaal in te voeren, rantsoenering van
energietoevoer, slechte weersomstandigheden, machinebreuk;

b) de Opdrachtgever zijn eigen verplichtingen naleeft;
c) hij nadeel ondervonden heeft en hij HandyHelp een voorafgaande aanmaning stuurde.
5. Betalingen

5.1. De betalingen moeten 30 dagen einde maand na factuurdatum gebeuren op de rekening van
HandyHelp bij de financiéle instelling op de factuur opgegeven.

Elke factuur die niet betwist wordt binnen de 20 dagen van haar uitgifte, zal beschouwd worden als
aanvaard door de Opdrachtgever.

5.2. In geval de betalingen niet gebeuren op de vastgestelde vervaldatum, zullen de verschuldigde
sommen verhoogd worden van rechtswege en zonder voorafgaande aanmaning, met een verwijlintrest
van 12% per jaar.

Elke gedeeltelijke betaling van de Opdrachtgever zal eerst in mindering gebracht worden van de intresten,
het eventueel saldo in mindering van de hoofdsom.

Bovendien zal, in geval van ongerechtvaardigd betalingsuitstel, het bedrag van de factuur automatisch
met 12% verhoogd worden met een minimum van €200, twee weken na het versturen van een aanmaning
die zonder bevredigend gevolg bleef.

5.3. Indien het uitstel van betaling langer duurt dan twee weken na het verzenden van een aanmaning, zal
HandyHelp de uitvoering van haar Aanneming kunnen stopzetten op kosten van de Opdrachtgever en
bovendien, per aangetekend schrijven aan de Opdrachtgever, een termijn kunnen opleggen bij afloop
waarvan het contract van rechtswege beéindigd wordt. In beide hypothesen doet de beslissing van
HandyHelp geen afbreuk aan haar rechten bepaald in paragraaf 5.2., noch aan haar recht op eventuele
schadevergoedingen.

5.4. In geval van betalingsvertraging van de Opdrachtgever, is het uitdrukkelijk overeengekomen dat
HandyHelp op elk ogenblik het volste recht heeft zijn onbetwistbare schuldvorderingen zonder enige
formaliteit op de Opdrachtgever te vereffenen met al haar schulden t.a.v. deze laatste, incl. de niet
vervallen schulden, op voorwaarde, in dit laatste geval, dat de vertraging van de Opdrachtgever 90 dagen
bedraagt en dat deze conventionele vereffening per aangetekend schrijven aan de Opdrachtgever ter
kennis gegeven wordt. Bij vertraging van minstens 90 dagen, indien de bestelling een onderaanneming"
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